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Art. 4° - Esta Resolugéo entrara em vigor na data de sua publicagado, revogadas as disposi¢des em contrario.
Vitéria da Conquista, Bahia, 15 de margo de 2023.

Joabe Silva Oliveira
Presidente do COMDICA

RELATORIO

RELATORIO - PLANO DE INTEGRIDADE 20223 - EMURC

MENSAGEM DO PRESIDENTE

A Empresa Municipal de Urbanizacdo de Vitéria da Conquista (EMURC) com a
constante busca no aprimoramento de suas normativas, sempre se adequando e
respeitando as premissas legislativas, apresenta a sociedade, aos seus colaboradores
e aos demais 6rgaos a implementacédo e execucdo sua primeira versdo do seu Plano
de Integridade.

Buscando sempre agir com a transparéncia, imparcialidade, moralidade, integridade,
idoneidade e responsabilidade, o cumprimento e respeito a esses valores influencia
diretamente no resultado e na pratica da Governanga Corporativa, cujas buscas por
alcanga-las exigem da EMURC o cumprimento das disposi¢coes normativas que tratam

do tema e sua aplicagédo de forma eficiente a realidade da empresa.

Com o Plano de Integridade, a EMURC busca respeitar as determinagées legislativa
estabelecidas pela Lei 13.303 de 30 de junho de 2016, a Lei das Estatais que

estahelece Pnliticas de Gonvernanca da emnresa An imnlementar o Proarama de

dom.pmvc.ba.gov.br
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Integridade em seu ambito de atuacdo, esse estara contribuindo para a manutengao
da cultura ética na empresa e monitorando os atos e fatos que possam vir prejudicar

sua operagao.

Ao introduzi-lo, diversos beneficios serdo apresentados a Empresa Municipal de
Urbanizagéo de Vitoria da Conquista, fortalecendo a imagem da empresa, melhoria
na eficiéncia, eficacia e efetividade com o aprimoramento da gestao de riscos, e ao
mesmo tempo em que reforga o compromisso de Etica, Integridade e Transparéncia
como politica publicas da instituicdo e que repercute em seus colaboradores,
prestadores de servigo, contratantes, assim como, em toda a populagao.

dom.pmvc.ba.gov.br
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Por meio deste Plano de Integridade, pretende-se fornecer a Empresa
Municipal de Urbanizacao de Vitéria da Conquista (EMURC) um conjunto de
conceitos, metodologias e praticas para a implementagdo e melhoria dos diversos

setores desta instituicdo com base em suas respectivas Matrizes de Risco.

E importante destacar que a matriz de risco é apenas uma ferramenta para
ajudar na avaliagcao e gestao de riscos, e as decisoes finais sobre como gerenciar
esses riscos devem ser baseadas em uma avaliagao mais ampla da situagao e das
opgoes disponiveis. As solugbes que serao apresentadas sao apenas modelos de
acao e que a solucao ideal dependera das circunstancias especificas e dos recursos
disponiveis. E importante avaliar cuidadosamente as opgdes disponiveis e escolher a

solugdo que oferega o melhor equilibrio entre eficiéncia, eficacia e custo.

Diante da crescente necessidade de se buscar a aplicagao de praticas éticas e
transparentes nas organizagoes, a implementagcao do plano de integridade assume
uma posi¢ao de extrema relevancia. Isso porque ele permite identificar e neutralizar

0s riscos eticos aos quais as entidades empresariais estao expostas.

Nesse sentido, a adogado do plano pela EMURC sera extremamente benéfica
para a organizacao, uma vez que sera possivel identificar e eliminar nao apenas as
falhas existentes, mas também praticas que apresentam riscos mais sutis e
silenciosos, contribuindo consideravelmente para a prevencao de atos antiéticos antes
que eles causem impactos negativos.

Para alcangar esses objetivos, este documento apresentara, em sua primeira
parte, as matrizes de risco dos diversos setores da EMURC, bem como suas

respectivas analises e recomendagdes. Por fim, para melhor entendimento dos

dom.pmvc.ba.gov.br
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parametros basilares é apresentada a metodologia do plano de integridade, incluindo
seus conceitos mais importantes, mecanismos indispensaveis para 0 seu
funcionamento e parametros que devem nortear sua implementagdo. Apéds, sera
abordada a politica de risco, que possibilitara a formalizagao do plano de integridade.
Por fim, na ultima parte, serao apresentados anexos da matriz de risco e outros

parametros desenvolvidos no exercicio anterior.
4

APLICACAO DO PLANO DE INTEGRIDADE (MATRIZ DE RISCO)

Para colocar em pratica um plano de integridade, € necessario iniciar com a
avaliagao dos riscos, com o objetivo de compreender o nivel de risco e sua origem,
comparando a probabilidade da ocorréncia de um fato com o tamanho do impacto que

ele pode causar na organizagao.

Para estabelecer parametros claros, os niveis de probabilidade e impacto sao
classificados em cinco categorias: muito baixo, baixo, médio, alto e muito alto. A
multiplicacdo da classificagao da probabilidade com o seu impacto gera o resultado
de risco, que pode ser classificado como pequeno, moderado, alto ou critico, de

acordo com a matriz de risco apresentada abaixo.

Figura 1 — Matriz de Risco

MATRIZ DE RISCO
(probabilidade x impacto)

) 10 Muito Alta 5

4 8 12 Alta 4

dom.pmvc.ba.gov.br
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[F]
= ALTO
= 6 9 Médio 3
-]
2 MODERADO
[ 4 8 10 Baixo 2
o
4 5 Muito baixa 1
Impacto
Muito baixa Baixa Media Alta Muito Alta

Fonte: Ministério Do Desenvolvimento Regional (2020, p. 62).

Por exemplo, se um fato apresenta uma probabilidade alta de ocorrer (nivel 4),
mas tem um impacto muito baixo na organizagao (nivel 1), a multiplicacao dos valores

resulta em um risco moderado (4 x 1 = 4).

O entendimento da figura acima € essencial para preencher o Checklist
apresentado a seguir, que utiliza a matriz de risco para classificar eventos e analisar

seus resultados, gerando informacgodes valiosas para uma gestao de risco eficiente.
5

Ao analisar os dados gerados pela matriz de risco, a organizagao pode
compreender suas reais necessidades e prioridades, permitindo a criagao da Matriz
de Responsabilidades. Esse quadro define os responsaveis pelas tarefas de
manutencao da matriz de risco e estabelece um cronograma de execug¢ao. Assim, a
organizacao pode garantir uma gestao de risco mais efetiva e alinhada com seus
objetivos de integridade e transparéncia.

ANALISE DAS MATRIZES DE RISCO

dom.pmvc.ba.gov.br
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Quadro 1 — Matriz de Risco - ASCOM

SETOR ASCOM - COMUNICACAO Probabilidade | Impacto N::;'c:e
1-  INFORMACAO PUBLICADA ERRADA; 3 4 12
2-  FALTA DE PROGRAMACAO NA COBERTURA DAS 5 A 5
ACOES E EVENTOS;

3-  AUSENCIA DE EQUIPAMENTO DE MIDIA PARA

OS REGISTROS OFICIAIS; 4 4

4- PROBLEMAS TECNICOS DE SUPORTE AO SITE 4 c

OFICIAL,;

5- AUSENCIA DE INFORMACOES PARA QUE O 5 3 6
SISTEMA SEJA ALIMENTADO;

6- AUSENCIA DE BACKUP DAS MIDIAS; 4 4 -
7- FALHA DE COMUNICACAO COM OUTROS 5 3 6
SETORES;

A matriz de risco do Setor ASCOM — Comunicagao, indica que ha varios riscos
envolvidos em suas atividades rotineiras. A tabela mostra cada risco especifico, sua
probabilidade de ocorréncia (de 1 a 5, onde 1 é a menor probabilidade e 5 é a maior),
seu impacto potencial (também de 1 a 5, onde 1 € o menor impacto e 5 € o maior) e,
por fim, o nivel de risco resultante, que é o resultado da multiplicagao da probabilidade

pelo impacto.

Os trés riscos com o maior nivel de risco sao:

. Problemas técnicos de suporte ao site oficial (nivel de risco 20)

dom.pmvc.ba.gov.br
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. Auséncia de equipamento de midia para os registros oficiais (nivel de
risco 16)
. Auséncia de backup das midias (nivel de risco 16)

Abaixo seguem as possiveis solugdes para os trés riscos com o maior nivel de

rsco:

1- Problemas técnicos de suporte ao site oficial:

. Contratar uma equipe de suporte técnico especializada ou um provedor
de servicos externo para garantir a disponibilidade e a solugdo rapida de
problemas técnicos;

o Realizar testes regulares do site para identificar e corrigir problemas
antes que causem interrupcoes;

2- Auséncia de equipamento de midia para os registros oficiais:

. Investir em equipamentos de midia de qualidade para garantir a captura
de registros de alta qualidade;

o Treinar funcionarios para usar corretamente o equipamento de midia e
garantir a qualidade dos registros;

3- Auséncia de backup das midias:

. Estabelecer rotinas de backup regulares para garantir que todas as
informagdes importantes sejam copiadas e armazenadas em outro local;

o Investir em solugdes de armazenamento em nuvem ou em unidades

externas para garantir a seguranga dos dados.

dom.pmvc.ba.gov.br
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Quadro 2 — Matriz de Risco - NUCLEQ DE ASSESSORIA JURIDICA

NUCLEO DE ASSESSORIA JURIDICA Probabilidade | Impacto N::;L:e

1- PERCA DE PRAZO DE PROCESSOS:; 1 5 5
2- RECEBIMENTO DE DEMANDA FORA DO TEMPO

, 2 4 8
HABIL;
3- EMISSAO DE PARECER FORA DO CONTEXTO; 1 5 5
4- COMPLEXIDADE DE LEGISLACAO ESPECIFICA PARA
EMPRESA  PUBLICA NO  MOMENTO DA 1 5 5
FUNDAMENTACAO DE PARECER
5- AUSENCIA DE  INFORMACOES  PARA ) ] ]
FUNDAMENTACAO;
6- FALHA DE COMUNICACAO COM OUTROS SETORES; 1 5 5

A Matriz de Risco no Quadro 2 apresenta os riscos enfrentados pelo Nucleo de
Assessoria Juridica, classificados por probabilidade, impacto e nivel de risco. O unico
risco apresentado como significativo foi o recebimento de demanda fora do tempo
habil, com nivel de risco 8, abaixo segue algumas possiveis solugdes:

. Capacitar o pessoal envolvido na recepgao de demandas sobre a
importancia do cumprimento dos prazos e da necessidade de seguir
rigorosamente as normas estabelecidas.

. Criar uma politica interna clara e objetiva sobre os procedimentos de
recebimento de demandas, incluindo prazos e sangfes para 0 nao
cumprimento dessas normas.

. Estabelecer uma comunicacao eficiente com os setores envolvidos no
processo de recebimento de demandas, de modo a garantir a fluidez e

a integridade das informagoes.

- L I A T T R L e W [ o aem |m m m] ~
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seus resultados e corrigindo eventuais falhas. .
Quadro 3 — Matriz de Risco - SETOR DE TESOURARIA
- Nivel de
SETOR DE TESOURARIA Probabilidade | Impacto Risco

1- EXISTENCIA DE LANCAMENTO ERRADO NO SGN; 2 3 6
2- PAGAMENTO COM VALOR ERRADO; 3 5
3- AUSENCIA DE DOCUMENTACAO OBRIGATORIA NO 4 4
PROCESSO;
4- RECEBIMENTO DE DOCUMENTACAO FORA DOS 3 c
PRAZQOS;
5- INDISPONIBILIDADE DE RECURSOS PARA 4 5
LIQUIDACAO;
6- FALHA DE COMUNICACAO COM OUTROS SETORES; 3 3
7-  PROBLEMA NO SISTEMA DAS AGENCIAS 3 .
BANCARIAS;
8- PERCA DO PRAZO DE VENCIMENTO; 2 5
9- AUSENCIA DE PROGRAMACAO; 2 5 10

A Matriz de Risco do Setor de Tesouraria tem como o0s maiores riscos
identificados: a indisponibilidade de recursos para liquidagdo e a auséncia de
documentagao obrigatéria no processo, com niveis de risco de 20 e 16,
respectivamente. Outros riscos incluem pagamento com valor errado, recebimento de
documentacgao fora dos prazos, falha de comunicagao com outros setores, problema
no sistema das agéncias bancarias, perda do prazo de vencimento e auséncia de

programagao, todos com niveis de risco entre 9 e 15.

dom.pmvc.ba.gov.br
Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil



Vitéria da Conquista - Bahia
= D IA R ’ O_ Ano 16 — Edicao 3.403

quinta, 16 de margo de 2023
OF’C'AL Pagina 39 de 79

""% mf VITORIA DA CONQUISTA

Solugdes para reduzir a probabilidade dos riscos:

. Para o risco de existéncia de langamento errado no SGN, é importante
implementar controles internos rigorosos, como revisdes periddicas das
informacdes registradas, treinamentos para equipe responsavel e verificagdo do

histérico de langamentos.

. No caso do risco de pagamento com valor errado, € importante

implementar a verificacao dupla de todos os valores antes de realizar qualquer
9

pagamento. Além disso, € fundamental estabelecer uma comunicacao clara e

objetiva com outros setores envolvidos, como contabilidade e compras.

. Para a auséncia de documentacdo obrigatoria, € recomendavel a
implementagao de processos de verificagdo da documentacao necessaria antes
de qualquer pagamento, bem como uma politica interna bem definida sobre os

procedimentos de recebimento e armazenamento de documentos.

. Para o risco de recebimento de documentagdo fora dos prazos, €
importante estabelecer prazos para o recebimento de documentos e capacitar o

pessoal envolvido sobre a importancia de seguir esses prazos.

J Para a indisponibilidade de recursos para liquidagao, € recomendavel a

implementagao de um sistema de gestao financeira eficiente, que permita a

dom.pmvc.ba.gov.br
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antecipacao de necessidades financeiras e a alocagcdo adequada de recursos.

Com essas solugoes, é possivel reduzir a probabilidade de ocorréncia dos riscos
identificados na Matriz de Risco e garantir a eficiéncia e a qualidade do trabalho do

Setor de Tesouraria.

Quadro 4 — Matriz de Risco — RECURSOS HUMANOS

SETOR DE RECURSOS HUMANOS Probabilidade | Impacto | Impacto
1- REALIZACAO DE ATIVIDADES RELACIONADAS A
GESTAO DOS RECURSOS HUMANOS EM DESACORDO 2 3 6
COM A LEGISLACAO E AS NORMAS;
2- ADMISSAO INCORRETA; 1 3
3- FALHA NAS INFORMACOES DO CADASTRO DOS 5 3
COLABORADORES;
4-  DESLIGAMENTO DE FORMA INDEVIDA OU 1 3
INCORRETA;
5- CALCULAR E PAGAR NA RESCISAO DO CONTRATO
DE TRABALHO VALORES INDEVIDOS E/OU 2 4 8
INCORRETOS

6- FALHA NA CONFIABILIDADE DAS INFORMACOES
DOS FUNCIONARIOS;

7- PAGAMENTOS OU DESCONTOS INCORRETOS DE
HORAS;

8- PROCESSO INCORRETO DE MOVIMENTACAO DE
PESSOAL, DESVIO DE FUNCAO;

9- AUSENCIA DE INFORMACOES NOS SISTEMAS DOS ] ]

dom.pmvc.ba.gov.br
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ORGAOS FISCALIZADORES;

10- DIVULGACAO DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS

DA EMPRESA E DE EMPREGADOS;

11- PROVISAO INCORRETA DOS VALORES DESTINADOS , 5 .
A FOLHA DE PAGAMENTO;

12- PERCA DE PRAZO PARA LANCAMENTO NOS , 5 ¢
SISTEMAS DOS ORGAOS FISCALIZADORES;

13- ERRO NO PROCESSAMENTO DA FOLHA DE , 5 .
PAGAMENTO;

14- CALCULO E DESEMBOLSO INDEVIDOS DA FOLHA

DE  PAGAMENTO, ENCARGOS, PROVISOES E 1 3
RESCISOES;

15- PAGAMENTO INCORRETO DE REMUNERAGOES E , 5 ¢
BENEFICIOS;

16- CONTABILIZACAO DE VALORES INDEVIDOS EM , 5 ¢
FOLHA DE PAGAMENTO;

17- EFETUAR INCORRETAMENTE O RECOLHIMENTO > ] .
DOS VALORES REFERENTES AO FGTS, INSS E IR;

A matriz de risco apresenta varios riscos que podem impactar negativamente o
setor de Recursos Humanos. Dentre os riscos apresentados, alguns se destacam,
como a "Realizagado de atividades relacionadas a gestao dos recursos humanos em
desacordo com a legislagao e as normas", que possui probabilidade e impacto médios
e um impacto total consideravel de 6. Esse risco pode gerar multas e processos

trabalhistas que podem ser prejudiciais financeiramente para a empresa.

Outro risco que merece destaque € "Calcule e pague na rescisdo do contrato de
trabalho valores indevidos e/ou incorretos”, que apresenta uma probabilidade e
impacto meédios, mas um impacto total alto de 8. Erros nesse processo podem gerar

prejuizos financeiros e abalar a relacdo da empresa com os funcionarios.

dom.pmvc.ba.gov.br
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Diante disso, &€ necessario que a EMURC desenvolva planos de agao para
mitigar esses riscos, como a revisdo de processos internos, investimento em

tecnologia e treinamento de pessoal.
11

Quadro 5 — Matriz de Risco - OUVIDORIA

OUVIDORIA Probabilidade | Impacto N“{EI de
Risco

1- RECEBIMENTO DE MANIFESTACOES INCOMPLETAS; 1 1
2- CONFUSAO ENTRE EMURC X PMVC, NAS 1 1
MANIFESTACOES RECEBIDAS;

3- ENCAMINHAMENTO PARA O DEVIDO SETOR; 1 1
4- DESCUMPRIMENTO DE PRAZO PARA A RESPOSTA,; 5 5
5- PRAZO PARA APURACAO DA MANIFESTACAO; 1 1
6- FALHA DE COMUNICACAO COM OUTROS SETORES; 1 1

O Unico risco mensurado pela matriz de risco da Ouvidoria foi o
“Descumprimento de Prazo para Resposta’ que tem como possivel solugao a
implementacao de um sistema de gerenciamento de demandas, que permita
acompanhar o andamento das solicitagoes, estabelecer prazos claros para a resposta,
gerar lembretes automaticos e avaliar a eficiéncia do setor. Além disso, € importante
estabelecer uma equipe capacitada e com recursos suficientes para responder as
demandas de forma rapida e eficiente. Qutra op¢éo seria a realizacdo de treinamentos
periddicos para o time de ouvidoria, para que eles estejam atualizados e preparados

para lidar com as demandas de forma agil e eficaz.

dom.pmvc.ba.gov.br
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Quadro 6 — Matriz de Risco - NUCLEQ DE CONTRATOS

NUCLEO DE CONTRATOS Probabilidade | Impacto N::;L:e

1- EXISTENCIA DE LANCAMENTO ERRADO NO SGN; 1 5 5

2-  FALTA DE CONTROLE NOS SALDOS DOS . ] ]
CONTRATOS:;

3- FALHA NO CONTROLE DO VENCIMENTO DOS . : .
CONTRATOS:;

4- FALHA NA ORGANIZACAO DOS CONTRATOS; 1 5 5

5-  AUSENCIA DE INFORMACOES PARA QUE O SISTEMA . 5 .
SEJA ALIMENTADO;

6- FALHA DE COMUNICACAO COM OUTROS SETORES; 1 5 5

12

O setor apresentou uma matriz de risco com probabilidades minimas das falhas
elencadas. E afirmou que as informagdes sao revisadas e confirmadas com os setores
responsaveis, principalmente o setor de Licitagcdes, dessa maneira o setor se encontra

com suas rotinas estaveis.

Quadro 7 — Matriz de Risco - SETOR DE LICITACOES

SETOR DE LICITACOES Probabilidade | Impacto N::i‘::::e
1- COMPLEXIDADE DA LEGISLAGAO, SE TRATANTO DE , A g
UMA EMPRESA PUBLICA;
2- DESCRIMINACAO DO OBJETO A SER LICITADO DE . i .
FORMA INCORRETA;
3- INCOERENCIA NAS INFORMACOES CONTIDAS NO , 5 ]
INSTRUMENTO A SER REALIZADO;
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4- REALIZAGCAO DE PROCESSOS COM ESPECIFICAGOES . 4 4
ERRADAS;

5- NAO REALIZACAO DE ALGUMA ETAPA EXIGIDA AO . 4 A
PROCESSO;

6- FALHAS NAS COTAGOES; 3 4 12
7- IMPUGNACOES; 1 5 5
8- FALHA NA PUBLICIDADE NECESSARIA; 1l 5 5
9- FALHA NO SISTEMA QUE REALIZA O CERTAME 5 4 g
ELETRONICO;

10- AUSENCIA DE INFORMACOES NO SISTEMA DO ;5 3 6
ORGAO FISCALIZADOR (SIGA E ETCM);

11- PERCA DE PRAZO PARA LANGAMENTO NO SISTEMA ;5 3 6
DO ORGAO FISCALIZADOR (SIGA);1

12-ENTREGA DE PROCESSOS EM CIMA DA HORA, PARA 5 3 6
PRESTACAO DE CONTAS (ETCM)

13- AUSENCIA DE CONFERENCIA DOS PROCESSOS . 4 4
REALIZADOS;

14- FALHA DE COMUNICACAO COM OUTROS SETORES; 3 4

15- FALTA DE PLANEJAMENTO NA SOLICITACAO DE 4 4
LICITACOES;

O setor de licitagdes € de extrema importancia em empresas publicas, uma vez
que as licitagdes visam garantir transparéncia e eficiéncia nos processos de aquisicao

de bens e servigos. E essencial que esse setor siga rigorosamente as legislacdes e
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regulamentos aplicaveis para garantir a integridade e a lisura dos processos de
contratagao. Para reduzir a probabilidade de ocorréncia dos riscos apresentados na
matriz do Quadro 6, algumas solugcbes possiveis incluem a capacitagdao dos
profissionais do setor quanto a complexidade da legislagao, incluindo a realizagao de
treinamentos regulares e a implementacdo de verificagdes rigorosas quanto a
descricao do objeto a ser licitado, bem como as informacées contidas nos

instrumentos a serem realizados.

As recomendagfes para garantir a consisténcia das especificagées dos

processos de licitagao sao:

e Inclusao de etapas importantes no processo de licitagao.

e Realizagao de cotagbes com mais cautela e precisao.

e Adogao de medidas para evitar impugnagoes.

e QGarantia da publicidade necessaria para as licitagdes.

e Verificagdo regular do funcionamento do sistema de certame eletrdnico.

e Melhoria da conferéncia dos processos realizados e da prestagédo de contas
(ETCM).

e Adocao de medidas para garantir que 0S processos sejam entregues a
tempo.

* Planejamento adequado da solicitacao de licitagoes.

e Fortalecimento da comunicagao com outros setores para evitar falhas.
14

Ouadrn & — Matriz da Riern - SFTOR NF COMPRAS
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SETOR DE COMPRAS Probabilidade [ Impacto N::;:::e
1-  FALTA DE COMUNICAGAO COM RELACAO AS . .
DIVIDAS COM FORNECEDORES;
2- FORNECEDORES SEM ESTOQUE DE DETERMINADO , .
PRODUTO:
3-  FORNECIMENTO DE PRODUTOS DE BAIXA ; :
QUALIDADE;
4-  FORNECIMENTO DE PRODUTOS FORA DAS 5 ]
ESPECIFICACOES CONTRATADAS;
5- VARIACAO DOS VALORES DE MERCADO DOS , A o
SERVICOS E PRODUTOS PARA EMURC;
6- ENTREGA DE PRODUTOS EM DESACORDO AOS . ] .
SOLICITADOS;
7- AUSENCIA DE CONFERENCIA NO RECEBIMENTO DE , A o
MATERIAIS:
8- FALHA DE COMUNICACAO COM OUTROS SETORES; 4 4
9- FALTA DE PLANEJAMENTO COM RELACAO A A .
SOLICITACAO DE MATERIAIS;

Para reduzir a probabilidade de riscos identificados no setor de Compras,

algumas solugdes possiveis sao:

e Estabelecer um processo de comunicagao efetiva com fornecedores sobre as
dividas pendentes, de forma a identificar a possibilidade de falta de estoque e
evitar futuros problemas de abastecimento;

e Verificar a disponibilidade de estoque dos fornecedores antes de realizar a
compra, evitando atrasos na entrega ou fornecimento de produtos de qualidade
inferior;

o Estabelecer para fase de licitacdo, critérios claros para a selegdo de

- u " . — s . F u -

dom.pmvc.ba.gov.br
Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil



D IA R I O Vitéria da Conquista - Bahia

* % K % Ano 16 — EdIQaO 3.403
OF" 'AL quinta, 16 de marco de 2023
w Pagina 47 de 79

; /.;Wn* " VITORIA DA CONQUISTA
rornecedores, com base em sua reputagao e nhistorico de fornecimento de

produtos e servi¢cos de qualidade;

e Estabelecer um processo de conferéncia de materiais rigoroso, para garantir
que os produtos recebidos estejam em conformidade com as especificagées
contratadas e para evitar a aquisigao de produtos de baixa qualidade;

e Aperfeicoar o planejamento das compras, a fim de evitar atrasos na entrega ou

falta de estoque.

15
Quadro 9 — Matriz de Risco - OPERACIONAL
. Nivel de
OPERACIONAL Probabilidade | Impacto .
Risco

INDISPONIBILIDADE DE EPIS 2 4

NAO REALIZACAO DE VISITAS TECNICAS 3 4

NAO REALIZACAO DOS TREINAMENTOS 2 4
DESCUMPRIMENTO DE NORMAS DE SST PELOS 5 4
FUNCIONARIOS

FALTA DE ATUALIZACAO DAS DOCUMENTACOES . A
OBRIGATORIAS

NAO REALIZACAO DE SIPAT E PROCESSO DE CIPA 2 3

A matriz de risco apresentada mostra os riscos identificados em relagéo a
saude e seguranca do trabalho no setor operacional, avaliando sua probabilidade e
impacto. Com base nos dados apresentados, pode-se propor as seguintes solugdes:

e [NDISPONIBILIDADE DE EPIS (Probabilidade: 2, Impacto: 4, Nivel de Risco:
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8): E necessario garantir que os EPIs estejam sempre disponiveis e em bom
estado de conservagdo. E importante promover treinamentos para
conscientizar os funcionarios da importancia do uso adequado dos
equipamentos.

e NAO REALIZACAO DE VISITAS TECNICAS (Probabilidade: 3, Impacto: 4,
Nivel de Risco: 12): As visitas técnicas devem ser realizadas regularmente,
com o objetivo de identificar possiveis riscos e corrigi-los antes que ocorram
acidentes. E importante definir um cronograma de visitas e responsabilidades.

e NAO REALIZACAO DOS TREINAMENTOS (Probabilidade: 2, Impacto: 4, Nivel
de Risco: 8): A capacitagao dos funcionarios € essencial para garantir que eles
saibam como realizar suas atividades de forma segura. E necessario promover
treinamentos peridédicos, com foco em temas relevantes para o setor.

e DESCUMPRIMENTO DE NORMAS DE SST PELOS FUNCIONARIOS
(Probabilidade: 2, Impacto: 4, Nivel de Risco: 8): E necessario promover

treinamentos e campanhas de conscientizacao sobre a importancia de seguir
16

as normas de seguranca e saude no trabalho. E importante estabelecer
medidas disciplinares para os funcionarios que descumprirem as normas.

e FALTA DE ATUALIZACAO DAS DOCUMENTACOES OBRIGATORIAS
(Probabilidade: 1, Impacto: 4, Nivel de Risco: 4): E necessario garantir que as
documentagdes obrigatérias estejam sempre atualizadas e disponiveis para
consulta. E importante estabelecer um sistema de gestao documental eficiente.

e NAO REALIZACAO DE SIPAT E PROCESSO DE CIPA (Probabilidade: 2,
Impacto: 3, Nivel de Risco: 6): E importante realizar a Semana Interna de

Prevencdo de Acidentes de Trabalho (SIPAT) e o processo de eleicdo da
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Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA) regularmente. E

necessario definir um cronograma para a realizagao dessas atividades.

E importante ressaltar que, mesmo que as probabilidades apresentadas no
setor operacional da EMURC estejam baixas, o impacto de cada risco € alto. Isso
significa que, caso esses riscos se concretizem, podem trazer consequéncias
significativas para a organizagdo. Portanto, é fundamental que a EMURC fique
atenta a esses riscos e adote medidas preventivas para minimizar as chances de
que eles ocorram. Agbes como a realizagao de treinamentos, a atualizacao das
documentagdes obrigatdrias, a realizacdo de SIPAT e CIPA e o cumprimento das
normas de SST pelos funcionarios podem contribuir para a mitigacdo desses
riscos. Além disso, € importante monitorar continuamente os riscos identificados
na matriz e avaliar a necessidade de ajustes nas estratégias de prevengéo e
controle de riscos, garantindo assim a integridade da organizagao.

O QUE E UM PLANO DE INTEGRIDADE?

Antes de apresentar os parametros e elementos que compdéem o plano de

integridade, €& necessario, primeiramente, defini-lo.

Assim, pode-se conceituar o plano de integridade como o conjunto de acoes
com vistas a prevenir, identificar e punir atos corruptos e antiéticos dentro das

organizagoes.
17
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em principios e metodologias especificos, para orientar os agentes publicos a agir em
estrita conformidade com o interesse publico e as normas éticas. E imprescindivel,
também, que haja um mapeamento de riscos considerando as especificidades e
vulnerabilidades de cada entidade, para uma maior eficiéncia e efetividade das

medidas adotadas.

No plano de integridade devem ser inseridos as politicas, instrumentos e areas
responsaveis pela integridade da Entidade, assim como seus principais riscos,
medidas, areas de atengdo e 0s passos que a organizagdo deve seguir na sua

implementagao.

E importante dizer, ainda, que o plano de integridade trata-se de um modo
sistematizado de lidar com questdes enfrentadas pelas organizagdes, o que implica
em aglutinar diretrizes e parametros ja adotados em areas preexistentes na
organizacao, como na auditoria interna, ouvidoria, etc. Desse modo, 0s responsaveis
pelas areas mencionadas podem trabalhar conjuntamente, o que garante maior

coordenacao e eficiéncia no alcance dos objetivos.

Também € dever do plano de integridade atuar com especial enfoque
preventivo, de modo a reduzir os riscos de corrupgao nas organizagoes de forma
antecipada. Este mecanismo de prevencao € importantissimo porque acarreta na
economia de recursos e redugao substanciosa de possiveis danos, o0 que so € possivel

com um correto e detalhado mapeamento de risco, o qual sera tratado mais adiante.

Percebe-se, portanto, que a adog¢ao do plano de integridade, além de ser um
importante mecanismo na busca por uma organizagao ética e eficiente, oferece

parametros de qualidade, transparéncia e ética que irradiam por toda a entidade a

niial ea AdAectina N Miie & aenecialmanta ralevanta nae nrnanizarnece nithlirae ~rnmn A&
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o caso da EMURC, em virtude da responsabilidade ética que carregam consigo. 8

OS QUATRO EIXOS DO PLANO DE INTEGRIDADE

O plano de integridade deve ser estruturado com base em quatro eixos, a saber:

a) Comprometimento e apoio da alta dire¢ao: os lideres e administradores,
para além de exercerem a gestdo da entidade da qual fazem parte, possuem grande
influéncia sobre os demais funcionarios, através da conduta e comprometimento que
adotam. Desse modo, cabe as liderangas dar bons exemplos, atraves do fomento de
praticas éticas e respeito as leis, bem como com o maximo comprometimento em

relacao ao plano de integridade.

b) Insténcia responsavel pelo plano de integridade: para o sucesso do plano
de integridade, é indispensavel que haja uma equipe que acompanhe e monitore as
acoes a serem implementadas, devendo agir com independéncia e autonomia, bem

como obter todos os meios necessarios ao bom desempenho de suas fungoes.

c) Analise de risco: para o cumprimento dos objetivos do plano de integridade,
& absolutamente indispensavel que haja uma identificagdo e mensuragao dos riscos
potenciais e efetivos aos quais 0os 6rgaos e entidades estdo expostos. Sem uma
analise aprofundada das vulnerabilidades especificas da organiza¢ao, é praticamente
impossivel a correcao dos problemas. Assim, o objetivo aqui € detectar todas as
praticas, contextos e dindmicas que favore¢cam o aparecimento de medidas antiéticas,
de modo a extirpa-las desde o principio, evitando que aparegam em concreto.
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d) Monitoramento continuo: n&o basta a aplicagao estatica das medidas do
plano de integridade, é necessario também que haja um constante reajustamento na
abordagem e agdes do plano, de modo a adapta-lo as diferentes realidades surgidas,

bem como reavalia-lo frente aos resultados obtidos. 09

PARAMETROS DO PLANO DE INTEGRIDADE

Figura 2 - Etapas para elaboragao do Plano de Integridade
Plano de
Integridade
Identificacéo, avaliagao e
adequacgao de medidas
Identificagéo e
avaliacdo de riscos
Ambiente para
implementagao
Aprovagao da
alta direcao

Fonte: Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniao —CGU (2017, p. 17).

O plano de integridade deve ser aprovado seguindo 0s cinco parametros

expostos na imagem acima, a seguir explanados:

APROVACAOQO DA ALTA DIREGAO
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Para implementacdo de um Plano de Integridade, € essencial que o Conselho
Administrativo o aprove, de forma que se determine o objetivo, cronograma e final
adesao ao programa de integridade.

AMBIENTE PARA IMPLEMENTAGCAO

Para o alcance dos objetivos do Plano de Integridade, € necessario o fomento
de um ambiente adequado, de modo que haja um corpo técnico disposto a executar
as medidas e comprometido em angariar as informacdes necessarias para a execugao
do plano. Para isso, € importante a criagdo de um grupo de trabalho e um bom

planejamento, conforme explicamos nos subtdpicos abaixo:
20

GRUPO DE TRABALHO

A Entidade devera designar um Grupo de Trabalho (GT), nomeado com seus
respectivos suplentes para elaboragao e posterior implementagao do programa de

Integridade, assim como o Coordenador Responsavel.

Para garantir uma nogao plena dos riscos e atividades desenvolvidos na
organizagao, & importante que os setores ou unidades mais relevantes da organizagao
estejam representados no GT, como o0s responsaveis pelos controles internos,

ouvidoria e 0 pessoa vinculado ao planejamento e gestao.

PLANEJAMENTO

Todos o0s processos e area relevantes devem ser identificadas e documentadas

para a execucao do GT. O Plano de trabalho deve conter etapas. obijetivos, resultados

dom.pmvc.ba.gov.br
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almejados, responsaveis e prazos para elaboragdao do Plano de Integridade e sua
implementagao.

IDENTIFICACAO E AVALIACAO DE RISCOS

Para uma verdadeira eficiéncia do plano de integridade, € imprescindivel que o
grupo de trabalho conheca todos os pormenores da organizacdo, para que haja a
correta identificacdo dos riscos e quais deles devem ser priorizados. Sem uma
deteccao aprofundada das vulnerabilidades da organizagao, concretas e potenciais,
todo o plano de integridade fica comprometido, uma vez que as medidas preventivas
e corretivas s6 podem ser tomadas — e bem-sucedidas - apds a completa identificagéo

dos riscos.

IDENTIFICACAO, AVALIAGAO E ADEQUACAO DE MEDIDAS

Uma vez identificados os riscos, € dever do grupo de trabalho apontar quais as
medidas adequadas para a solugao do problema, bem como reavaliar as medidas ja
adotadas e, eventualmente, modifica-las em caso de necessidade. Frise-se, aqui, o
dinamismo das acdes, idealizadas e aplicadas, que devem sempre se adaptar a

realidade e buscar a maior efetividade possivel.
21

POLITICA DE GESTAO DE RISCOS

Resolucao N2 XX, de XX de janeiro de 2022
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Dispde sobre a Politica de Gestdo de Riscos
da Empresa Municipal de Urbanizagdo de
Vitéria da Conquista (EMURC)

CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 A Politica de Gestdo de Riscos da Empresa Municipal de Urbanizacdo de
Vitéria da Conquista (EMURC) tem como finalidade estabelecer conceitos, principios
e objetivos no ambito da gestdo de riscos.

Art. 2° Para fins desta Portaria, considera-se:

Plano de integridade: conjunto de agbes com vistas a prevenir, identificar
e punir atos corruptos e antiéticos dentro das organizagdes, em que sera
inserido as politicas, instrumentos e areas responsaveis pela integridade da
Entidade, assim como seus principais riscos, medidas, areas de atengao e
0S Passos que a organizacao deve seguir na sua implementacao.
Comprometimento e apoio da alta dire¢ao: os lideres e administradores,
para além de exercerem a gestdo da entidade da qual fazem parte,
possuem grande influéncia sobre os demais funcionarios, através da
conduta e comprometimento que adotam.

Instancia responsavel pelo plano de integridade: para o sucesso do
plano de integridade, é indispensavel que haja uma equipe que acompanhe
e monitore as agdes a serem implementadas, devendo agir com
independéncia e autonomia.

Andlise de risco: para o cumprimento dos objetivos do plano de
integridade, deve existir a identificagcao e mensuragao dos riscos potenciais
e efetivos aos quais os 6rgaos e entidades estao expostos.
Monitoramento continuo: ndo basta a aplicacao estatica das medidas do
plano de integridade, €& necessario também que haja um constante
reajustamento na abordagem e agoes do plano, de modo a adapta-lo as

m"r L | ) ) e £ 1 r s L
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airerentes realilgades surgiaas, bem como reavalia-lo rrente aos resuitaaos
obtidos.
VI.  Grupo de trabalho: conjunto formado pelos integrantes dos setores ou

unidades mais relevantes da organizagao nomeado com seus respectivos
22

suplentes para elaboracdo e posterior implementacdo do programa de
Integridade, assim como o Coordenador Responsavel.

CAPITULO Il - DOS PRINCIPIOS

Art. 3% A gestao de riscos na EMURC devera observar os seguintes principios:
I. fazer parte de todos 0s processos da empresa publica;

Il. ponderar os riscos e oportunidades;

Ill. definir niveis aceitaveis de exposi¢cao a riscos;

IV. servir de base para atomada de decisoes;

V. ter como prioridade o interesse publico;

VI. considerar a relagédo custo-beneficio dos controles internos implementados;
VIl. subsidiar a melhoria continua dos processos organizacionais;

VIIl. considerar os fatores sociais e culturais; e

IX. possuir ciclos de revisdo e melhoria continua.

CAPITULO Ill - DOS OBJETIVOS
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Art. 4° A gestao de riscos na EMURC tem por objetivos:

I. construir procedimentos de gestao de riscos, que mensuram 0s niveis de risco e
dispéem de informagdes para que a EMURC tome decisdes de forma eficaz;

Il. incentivar a gestao proativa;

lll. identificar ameacgas e evidenciar oportunidades de aprimoramento dos processos
internos;

IV. fomentar a governanga publica;
V. aperfeigoar os controles internos da gestao;
VI. Criar agbes de prevencdo antes da ocorréncia de danos; e

V1. aprimorar a capacidade da EMURC de se adaptar a mudancgas.

dom.pmvc.ba.gov.br
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CAPITULO IV — DAS ETAPAS E FASES DO PROGRAMA

Art. 5. As etapas de implementagao do Programa de Integridade sao:

| — criac&o dos parametros do plano de integridade;

Il — identificacdo e classificagdo dos niveis de riscos;

Il — desenho de matriz de responsabilidade;

IV — elaboracao dos processos e procedimentos de controle interno;

V — comunicacao e treinamento;

VI — aprimoramento e monitoramento do funcionamento do programa de

integridade.

CAPITULO V — DISPOSICOES FINAIS

Art. 6. Os demais servidores da EMURC e assessorias deverédo colaborar conforme
suas atribuicées para alcangar os objetivos da gestdo de riscos, assessorando no
processo de gerenciamento de riscos com a adogdo de métodos, processos,
mecanismos e evidenciando as deficiéncias identificadas as instancias superiores.

Art. 7. Os casos omissos ou as excepcionalidades serdo resolvidos pelo Conselho de
Administracao.

Art. 8. Esta Politica de Gestédo de Riscos entra em vigor na data de publicz—su;ér:)é4
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Setor ELEMENTOS DE RISCO

COMUNICACAO INTERNA: Probabilidade Impacto | Nivel de Risco
Os insumos e as informag&es ndo sdo recebidos em
tempo adequado para a execugdo do processo 2 2 4
Auséncia de padrdes minimos definidos para a
execucdo do processo 1 1 1
Erros e falhas de informacgdes que afetam a
execuc¢ao do processo 1 1 1
MODELAGEM: Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Fluxo desatualizado e ndo reflete a pratica atual
utilizada na execucdo do processo 1 1 1
Auséncia de avaliagdes periddica sobre a

o adequabilidade do desenho do processo 1 2 2

) Auséncia ferramenta para andlise e melhoria

O continua do processo 2 2 4

@) Falha ou falta de metodologia que auxilie no

m mapeamento do processo 1 1 1

N SEGURANCA FiSICA: Probabilidade Impacto Nivel de Risco

8 Falha ou falta de seguranga no ambiente de

A trabalho que afeta a execug¢do do processo 2 2 4
Acesso a areas consideradas como criticas sem que
as pessoas estejam devidamente credenciadas e
identificadas 1 1 1
ADEQUACAO A LEGISLACAO: Probabilidade| Impacto |Nivel de Risco
Descumprimento de prazos legais na execucdo do
processo 3 3 9
Auséncia de compilacdo e distribuicdo de legislacao
pertinente ao processo em execuc¢ao 2 2 4
Execucdo do processo em desacordo com o
regimento interno/normas 1 1 1

Descumbprimento de ohrigac3o regulatdria na

dom.pmvc.ba.gov.br
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Setor ELEMENTOS DE RISCO

CARGA DE TRABALHO: Probabilidade |Impacto | Nivel de Risco
Rotatividade de pessoal acima do esperado que afeta
a execuc¢do do processo 1 1 1
Capacidade operacional insuficiente para a execuc¢ao
do processo 1 1 1
Falha ou falta de dimensionamento da capacidade
operacional com impacto na execuc¢do do processo 1 1 1
COMPETENCIAS: Probabilidade | Impacto | Nivel de Risco
Capacitacao da equipe é insatisfatoria para a
execucdo do processo 2 2 4
Concentracdo de conhecimentos em determinados
servidores afetando a execu¢do do processo 1 1 1
Falha ou falta de disseminag¢ao de conhecimento
afetando a execucdo do processo 1 1 1

O Falha ou falta de capacitacdo que afeta a execucao do

M processo 1 1 1

W AMBIENTE ORGANIZACIONAL: Probabilidade | Impacto | Nivel de Risco

oA Auséncia de satisfacdo e/ou de bem-estar do servidor

O na execuc¢ao de sua tarefa 2 2 4

a Desconhecimento dos objetivos do processo por
parte dos Servidores 1 1 1
Servidores desconhecem as suas responsabilidades
individuais na execu¢do do processo 1 1 1
Auséncia de recursos necessarios para execucdo das
tarefas 2 2 4
Resisténcia de Servidores em promover alteracdes
nas condi¢cdes de trabalho 2 2 4
CONDUTA: Probabilidade | Impacto | Nivel de Risco
Auséncia de postura ética nas atividades e nos
relacionamentos interpessoais 3 2 6
Falta de atencdo e zelo na execucdo do processo 1 1 1
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Auséncia de imparcialidade, cumprimento das leis e
normas/regulamentares, confidencialidade e

comprometimento na execuc¢do do processo 2 2 4
Quebra de sigilo e confidencialidade 1 2 2
26
Setor Fatos
INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA: Probabilidade | Impacto | Nivel de Risco
Grau de informatizacdo do processo inadequado para
execucdo do processo 2 1 2
Informactes e dados armazenados em diretdrios ndo
protegidos e sem controle de acesso 1 1 1
- Auséncia de backup de arquivos, planilhas e bancos de
z dados essenciais a execucao do processo 5 5
E Inadequacdo de sistemas operacionais/aplicativos para
m execucdo do processo 1 1 1
E, Falhas de hardware, faltas de backup e de legalizacdo
'E do software afetando a execugdo do processo 5 5
oY Obsolescéncia dos sistemas e equipamentos afetando a
g execucao do processo 1 1 1
SOLUCAO DE TI: Probabilidade | Impacto | Nivel de Risco
Inexisténcia de controle nas requisicdes e nas melhorias
requeridas nos sistemas cuja falta de implementacgdo
afeta a execugdo do processo 1 1 1
Falha ou falta de homologacdo de sistema impedindo a
execucdo do processo de forma automatizada 1 1 1
Setor Fatos
DESASTRES NATURAIS E CATASTROFE: Probabilidade | Impacto | Nivel de Risco
Acdo Humana: acoes intencionais executadas por
terceiros para lesar o 6rgao, como por exemplo:
(i) roubos, falsificacées, furtos, atos de vandalismos,
rm | fraudes externas; (ii) degradacdo do meio ambiente; e
ﬁ (iii) alterac6es no ambiente econémico, politico e social 2 2 4
= | Forca Maior: (i) enchentes, terremotos, catastrofes
5' (queda de prédio) e outros desastres naturais 1 1 1
(n | AMBIENTE REGULATORIO: Probabilidade | Impacto | Nivel de Risco
rm | AlteracOes inesperadas na legislacdo ou em marcos

dom.pmvc.ba.gov.br
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ﬁ regulatorios pelos orgdos fiscalizadores e reguladores 1 1 1
M | AMBIENTE SOCIAL: Probabilidade | Impacto | Nivel de Risco
§ Cenario socioeconoémico interfere na execucao do
QO |processo 2 2 4
" | FORNECEDORES: Probabilidade | Impacto | Nivel de Risco
Indisponibilidade de recursos em virtude de
concentracdao em um unico fornecedor 1 1 1
Falhas ou indisponibilidade de servigos publicos que
afeta a execucdo do processo 1 1 1
Fonte: Compilado através de exemplos extraidos em Ministério Do Desenvolvimento Regional (2020,
. 66).
p. 66) 57
ANEXO Il
MATRIZ DE RESPONSABILIDADES - 2021
Quadro 10 - MATRIZ DE RESPONSABILIDADES
Legenda

A - Aprovador

E quem aprova ou valida formalmente a atividade ou o
produto dela resultante.

P - Promotor

E quem promove ou fomenta a execugao da atividade.

R - Responsavel

E quem executa a atividade formalmente.

C - Consultado

E quem gera uma informagao que agrega valor para a

| - Informado

execugao de uma atividade ou quem apoia sua execugao.
E quem precisa ser notificado do resultado da atividade.

Matriz de Responsabilidades
Instdncias de Supervisdo Periodicidade
5 —
- £
T 20 0 T =
2g|E £% 0
(1] - = &
&= - T} Z & _— =
K 5 Bl |8
Q Atribuicdes e Interelacionamentos s/ 8| E 8|2
ol m | = c E|S 2|2
> 2| 2| 5 S| E| g E
s 3 |2 0| 5| & = B|lg B|&
= .2 = m e o A 5| =
o |v< | m = o "
= wn 1 =) o = =
[T cE e = pry (=)
=0 jJa=| & S| w
nX Il EIl E o B
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2|0 | 8|5

| A P C Revisao da Politica de Gestdo de Riscos. X

| A | P/C Revisdo da Metodologia de Gestao de Riscos. X

1| A P Niveis de risco aceitdveis. X

| aleelem|rlr !‘*-Iiveis- de riscos e a efetividade das medidas de controle "
implementadas.

I P P |C/R| R |Identificar e avaliar os riscos dos processos. X
Monitoramento do risco ao longo do tempo, de modo a

I I pr lc/r| R garantir que as- respl:ls-ta:s Iadota das resultem na X
manutengao do risco em niveis adequados, de acordo
com a politica e a metodologia de gestio de riscos.
Monitorar o desempenho do Sistema de Gestido de

I | |P/C/R Riscos e sua eficdcia em relagdo aos objetivos X
pretendidos.

28

Matriz de Responsabilidades

Instancias de Supervisdo

Periodicidade

g | 8 =
L = £
o o 0 o =
2| F z 3 o
= = w = o — =
Z| 2 3 El_ |3
o AtribuicGes e Interelacionamentos =| 2| E E £
] o s | E|lp|l 2| 2
HE-NEINE | S| E|s| £
LR 2% o § 6] 2|2l c| 8| @
E = - L k=) . wn vy E
§E |e&| 8| F| 4 & 5
a= wn W O m| = =)
28 |5l £E| 5| 2 o
58 [SE| 5| |z
< L] = (]
R I | | Indicar os Gestores de Risco. 4
I P/R I | Orientar as unidades organizacionais na aplicacdo da ¥
Metodologia de Gestdo de Riscos.
[ P/C | P/C |P/R| | | Disseminacio da cultura de gestdo de riscos. X
! : o/ 5 , Monitorar a evolucdo de niveis de riscos e a efetividade y
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das medidas de controle implementadas.

Estimular a continua capacitacao do corpo funcional em
| |[P/R| P P I | | gestdo de riscos e em outras competéncias técnicas X
correlatas, por meio de palestras, cursos e eventos.

Orientar e acompanhar as agbes de identificacao,

! oo !

I P/R - ) X
/ avaliacdo e tratamento dos riscos.
Garantir o apoio institucional para promover a gestao de
riscos, em especial os seus recursos, o relacionamento
LR |epfe| e |1 ] ‘ pe ‘ X

entre as partes interessadas e o desenvolvimento
continuo dos servidores.

Garantir o alinhamento da gestdo de riscos aos padrdes
| R P/C P | | | de etica e de conduta, em conformidade com o Manual X
de Conduta e Integridade

Praticas e principios de conduta e padrdes de

I |A/P| P/C P R R X
/ / comportamento.

Inovacdo e adocdo de boas praticas de governanga,
integridade, riscos e controles internos da gestdo.

I | €| P/C P R|R

Aderéncias as leis, regulamentacdes, codigos, normas e
| P C R R | R |padries na condugdo de politicas e na prestagdo de X
servicos de interesse publico.

Objetivos estratégicos que norteiam as boas praticas de
I |AR| C R R governanga, de integridade, de gestdo de riscos e de X
controles internos.

Adocdo de praticas que institucionalizem a
| P B/C |P/R| R responsabilidade dos agentes puablicos na prestagdo de X
contas, transparéncia e efetividade das informagGes.

29
Matriz de Responsabilidades
Instancias de Supervisao Periodicidade
g | 8 2
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Integragdo e o desenvolvimento continuo dos agentes
P | P/C R responsdveis pela governanca, gestdo da integridade, X
gestdo de riscos e controles internos.
Institucionalizagdo de estruturas adequadas de
ARl C C governanga, de gestdo da integridade, riscos e controles X
internos.
Politicas, diretrizes, metodologias & mecanismos de
A R C monitoramenio e comunicagdo para a gestao de X
integridade, riscos e controles internos.
Diretrizes de capacitacdo dos agentes publicos no
A | P/C | PR exercicio do cargo, em gestdo de integridade, riscos e X
controles internos.
Acdes para disseminacdo da cultura de gestio de
P | P/C R . . . . X
integridade, riscos e controles internos.
Método de priorizagao de processos para a gestdo de
A C integridade, riscos e controles internos. X
A C Categorias de riscos a serem gerenciados. X
Estabelecimento de limites de exposicdo a riscos e niveis
AJR , X
de conformidade.
Estabelecimento de limites de alcada para exposicdo a
riscos de orgdos de assisténcia direta e imediata a
A/R X
Emure.
Supervisao dos riscos que podem comprometer o
R alcance dos objetivos estratégicos e a prestacao de| X
servigos de interesse publico.
A C F‘-ﬂDdEID de gestdo de integridade, riscos e controles X
internos.
Tomada de decistes considerando as informagdes sobre
R C C gestdo de integridade, riscos e controle internos e X
assegurar gue estejam disponiveis em todos os niveis.
n c Recomendagies e onentactes para o aprimoramento da ¥
gestao de integridade, riscos e controles internos.
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Matriz de Responsabilidades

Instancias de Supervisao

Periodicidade

g | 8 £
—= B "1 = .2
- = 2 B e
Z T [ Z 5 — =
]2 3 Els| %
o Atribuicdes e Interelacionamentos E ] E -
Q| = ™ s E|Z| & B
a .E = E ] E s = E e @
n 0 | o 5| @ 2 Ble|lo| @
0y [T~ | = & S‘ e
- n N g m| O 2
E ﬁ C = = = i o
= 0 = - =] ]
g |IOE| 5| 2| 5
= = =
| O a | w
Gerenciamento de riscos dos processos de trabalho
i |am| R | ., o X
priorizados.
| I I A |A/R| R |Plano de implementacdo de controles. X
| | I R C | C | monitoramento dos riscos ao longo do tempo. X
Implementacda de metodologias e Instrumentos
| I C P |A/R| R |adequados para a gestdo de integridade, riscos e X
controles internos.
Disponibilidade de informacdes adequadas sobre gestao
| | I R C C | de integridade, riscos, e controles internos em todos os X
niveis, no ambito das unidades organizacionais.

Fonte: Ministério Do Desenvolvimento Regional (2020, p. 45).
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